
USO Y ESTRATO

N° DE 

USUARIOS 

ACUEDUCTO

N° DE USUARIOS 

ALCANTARILLADO

N° DE 

MICROMEDIDORES

CONSUMO 

PROMEDIO 

(m3/USUARIO MES)

VALOR FAC. 

ACUEDUCTO (miles $)

VALOR FAC. 

ALCANTARILLADO 

(miles $)

RESIDENCIAL ESTRATO 1 3,621 3,198 3,583 9.64 797,105,429$                  343,063,389

RESIDENCIAL ESTRATO 2 18,489 18,039 18,418 8.47 4,264,533,387$              1,711,336,337

RESIDENCIAL ESTRATO 3 12,687 12,669 12,649 8.19 3,446,828,978$              1,272,319,720

RESIDENCIAL ESTRATO 4 3,111 3,068 3,098 8.58 932,409,940$                  341,198,948

RESIDENCIAL ESTRATO 5 617 663 609 10.59 273,911,078$                  116,803,601

OFICIAL 94 92 92 97.08 254,849,940$                  82,789,682

COMERCIAL 3,342 3,292 3,322 10.23 1,725,585,051$              606,227,555

INDUSTRIAL 21 20 20 70.53 21,137,846$                    15,802,793

TOTAL 41,982 41,041 41,791 11,716,361,650 4,489,542,024
26239

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2021 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ACUEDUCTO

USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO
CONSUMO 

COMPLEMENTARIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -57.5% -51% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -27% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -5% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2021 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ALCANTARILLADO

EMPODUITAMA S.A-E.S.P

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE DUITAMA S.A E.S.P, PUBLICA LA SIGUIENTE INFORMACION EN CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO EN LA 

RESOLUSION CRA-151 / 2001,  SECCION 1.3.4., ARTICULO 1.3.4.6 CORRESPONDIENTE AL AÑO 2021- PARA EFECTOS DEL CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS  

PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.



USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO
CONSUMO 

COMPLEMENTARIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -30% -10% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -15% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

1936 1.12 NTU

1368 COLOR APARENTE 7,37 UPC

6038 COLIFORMES TOTALES 0 NEGATIVO

35 7,43 unidades de pH

81% AREA DE INTENCION DE COBERTURA 100%

2.4 COBERTURA DE ACUEDUCTO 97.09%

2239.49 COBERTURA ALCANTARILLADO 94.94%

4,835.90$                   INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA 31.2%

$ 1.084,31 NIVELES DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO 97.12%

708.79 2.19%

2,831.74$                   1.15%

FUENTES DE ABASTECIMIENTO DEL RECURSO HIDRICO PARA DOTAR A LA CIUDAD DE DUITAMA SON:

RIO CHICAMOCHA -

FUENTES SUPERFICIALES POZOS PROFUNDOS

RIO SURBA EL  MIRTO

QUEBRADA BOYACOGUA EL BOSQUE 2

CARGO FIJO ACUEDUCTO

CMO ACUEDUCTO

COSTO UNITARIO M3 VERTIDO TIEMPO DE SUSPENSIÓN PROMEDIO DEL 

SERVICIO

CARGO FIJO ALCANTARILLADO IRCA

NUMERO DE PQR

PERIODO PROMEDIO DE COBRO PH

EFICACIA DEL RECAUDO

PROMEDIO DE TRABAJADORES POR CADA 1000 USUARIOS

COSTO UNITARIO DE M3 DE AGUA

OPERATIVIDAD DEL SERVICIO

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN PRESENTADAS TURBIEDAD

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN ATENDIDAS


