
USO Y ESTRATO

N° DE 

USUARIOS 

ACUEDUCTO

N° DE USUARIOS 

ALCANTARILLADO

N° DE 

MICROMEDIDORES

CONSUMO 

PROMEDIO 

(m3/USUARIO MES)

VALOR FAC. 

ACUEDUCTO (miles $)

VALOR FAC. 

ALCANTARILLADO 

(miles $)

RESIDENCIAL ESTRATO 1 3431 3,183 3431 9.30 629,586,611 300,424,408

RESIDENCIAL ESTRATO 2 18359 18,209 18359 8.60 4,230,745,527 1,705,195,485

RESIDENCIAL ESTRATO 3 13125 12,856 13125 8.30 3,502,870,800 1,272,888,047

RESIDENCIAL ESTRATO 4 3183 3,104 3183 8.80 955,806,935 341,287,870

RESIDENCIAL ESTRATO 5 666 661 666 8.60 268,176,635 108,580,019

OFICIAL 80 80 80 164.80 343,523,272 107,989,230

COMERCIAL 3,316 3,228 3,316 12.00 1,908,386,017 661,148,799

INDUSTRIAL 17 15 17 38.30 23,341,137 16,917,303

TOTAL 42,177 41,337 42,177 11,862,436,934 4,514,431,161
26239

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2022 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ACUEDUCTO

USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO
CONSUMO 

COMPLEMENTARIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -57.5% -51% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -27% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -5% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

NIVELES DE SUBSIDIO Y CONTRIBUCION 2022 (LOS VALORES NEGATIVOS REPRESENTAN SUBSIDIOS Y LOS POSITIVOS CONTRIBUCIONES) - ALCANTARILLADO

EMPODUITAMA S.A-E.S.P

LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE DUITAMA S.A E.S.P, PUBLICA LA SIGUIENTE INFORMACION EN CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO EN LA 

RESOLUSION CRA-151 / 2001,  SECCION 1.3.4., ARTICULO 1.3.4.6 CORRESPONDIENTE AL AÑO 2022- PARA EFECTOS DEL CONTROL SOCIAL A LAS PERSONAS  

PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS.



USO Y ESTRATO CARGO FIJO CONSUMO BASICO
CONSUMO 

COMPLEMENTARIO

CONSUMO 

SUNTUARIO

RESIDENCIAL ESTRATO 1 -30% -10% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 2 -30% -5% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 3 -15% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 4 0% 0% 0% 0%

RESIDENCIAL ESTRATO 5 50% 50% 0% 0%

OFICIAL 0% 0% 0% 0%

COMERCIAL 50% 50% 0% 0%

INDUSTRIAL 30% 30% 0% 0%

1074 1.12 NTU

1074 COLOR APARENTE 9.33 UPC

23897 COLIFORMES TOTALES 0 NEGATIVO

35 7.43

83,6 AREA DE INTENCION DE COBERTURA 100%

2,3 COBERTURA DE ACUEDUCTO 98.03%

 $  2.239,49 COBERTURA ALCANTARILLADO 97.39%

 $  4.835,90 INDICE DE AGUA NO CONTABILIZADA 41.3%

$ 1.084,31 NIVELES DE CONTINUIDAD DEL SERVICIO 95.48%

708,79 4.00%

 $  2.831,74 0.99%

1.57%

FUENTES DE ABASTECIMIENTO DEL RECURSO HIDRICO PARA DOTAR A LA CIUDAD DE DUITAMA SON:

QUEBRADA BOYACOGUA EL BOSQUE 2

RIO CHICAMOCHA -

IRCA

FUENTES SUPERFICIALES POZOS PROFUNDOS

RIO SURBA EL  MIRTO

CARGO FIJO ACUEDUCTO

CMO ACUEDUCTO

COSTO UNITARIO M3 VERTIDO TIEMPO DE SUSPENSIÓN PROMEDIO DEL 

SERVICIO

CARGO FIJO ALCANTARILLADO TIEMPO DE SUSPENSIÓN PROMEDIO DEL 

NUMERO DE PQR

PERIODO PROMEDIO DE COBRO PH

EFICACIA DEL RECAUDO

PROMEDIO DE TRABAJADORES POR CADA 1000 USUARIOS

COSTO UNITARIO DE M3 DE AGUA

OPERATIVIDAD DEL SERVICIO

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN PRESENTADAS TURBIEDAD

NUMERO DE SOLICITUDES DE CONEXIÓN ATENDIDAS


