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oa D $s un marco tarifario ’?

Es la metodologia que establece la CRA con la cual los prestadores
calculan los costos economicos de referencia, bajo unos criterios de
servicio, dicha metodologia permite por medio de féormulas, sefales e
Incentivos establecer la tarifa que se cobra por los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado .
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|dentificacidon de costos con criterios
de eficiencia econdmica, suficiencia
financiera, y demas criterios
orientadores del régimen tarifario
definidos enla Ley 142 de 1994

Reglas que generan las condiciones
adecuadas para la prestacion del
servicio (calidad, continuidad,
cobertura, gestion).

La tarifa tendra un caracter integral, en el que supondra
una calidad y grado de cobertura del servicio. Un cambio w
en estas caracteristicas se considerara como un cambio en
la tarifa (Ley 142 de 1994).
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Suficiencia Eficiencia ) Solidaridad y
financiera SOYey RO USf JaoUD

Promover la eficiencia operacional y administrativa

Garantizar la suficiencia financiera (recuperacion y costos)
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Decreto 1077 de 2015
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CONPES 3816 del 2014 - La Politica de Mejora Normativa en Colombia
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Se encuentra en el ambito de aplicacion si sumados todos
los suscriptores atendidos en la totalidad de sus APS cuenta
con mas de 5.000 suscriptores.

Aunqgue actualmente apligue el marco de pequenos,
si a diciembre de 2024 cuenta con mas de 5.000 suscriptores
estara sujeto al marco tarifario de grandes prestadores.

No estaria en el &mbito de aplicacion si a pesar de atender mas
de 5.000 suscriptores, la mayoria de éstos esta en zona rural. En
este caso aplica el marco tarifario de pequenos prestadores.
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Prestadores RUPS

2.979
-~ 188

Prestadores
- 6% | 319 APS | >30 mill. hab
Nuevos

Prestadores 7 5

Aplicaban marco tarifario de Pequefios
\ J

J

Servicios Prestados

@ @

175

Ambos

Acueducto Alcantarillado
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servicios
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151 37 4

1 " BYB R i a\/lgrcados
L S fegionales
municipio municipios declarados

J
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del total de grandes prestadores
concentra su operacion en;

Antioquia

Cundinamarca

Tolima y Santander

Valle del Cauca
Cesar
Bolivar, Huila, Meta y Cauca

N. Santander, Boyaca y Risaralda

S

Fuente: SUI,ano 2025




=] Ul 63SUCdi 6Cz1 ®gUIl 1 RS

~—— Naturaleza £ § Uc -0 O OyeBagaoUdioYUsaeiayYUB.
100%
0)
29% .
Empresas r
privadas y 80% | , . - . 8
mixtas 71% I.-b6a1 UQQOOP.! Ay et
, suscriptores de cada servicio
Empresas o por segmento
oficiales 60%
Segmento ACU ALC
50% m Uso Oficial
m Uso Comercial
. Fuente: SUI, afio 2023 ) Ade ® Uso Industrial
m Estrato. 6
_ i m Estrato. 5
. Mercados Regionales . . N Bt
Declarados 4 o Esirto, 5
Segmento 1: 10% = Estrato. 2
. Estrato. 1
Triple Ay EPM 0% s EstEe
PRIMERO  SEGUNDO TERCERO  CUARTO i i
Segmento 2: El segmento 1 tiene la mayoria
: : .. , de los suscriptores, en ambos
Acuavalle y Empocaldas Perfil socioeconémico: Mayoria en Estratos 1, 2y 3 cerVicios
0)
: Fuente: SUI. afio 2025 ) Estrato 2 representa el 29.3% del total . )
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Con el objetivo de evaluar la situacidon técnica-operativa de los grandes prestadores, se
analizaron los indicadores a partir de la informacion disponible de prestadores y APS. Este
permite identificar patrones de comportamiento y niveles de desempeno entre segmentos

87% APS

Agua Sin Riesgo
(En el Segmento 1 Todas)

13% APS
Ygj 80Ya26] NYI
(Segmentos 2, 3y 4)

2 6 4 D¢

\. J

Fuente: SUI, ano 2023

Continuidad

Segmento 1
99%
Segmentos 2y 3

97%

Segmento 4

92%

.

Cobertura

@) 86%

Cobertura

urbana >90%

en todos los segmentos Acu y Alc
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—— Resultados del 2 | N @e&actores que influyen enla demanda ——

_ S MO ZOPOCz | PRSPOI-a | UCYI aooripdrtamiento del Consumo
DOagUD0O§gOlyYe

e Ty 10,830 12.25 m3

~ NO Tiende a disminuir por:

residencial 0 A Piso térmico
h 7 ; 8 /O A Estrato socioeconémico
Fuente: SUI, afo 2022 Fuente: SUI, afio 2022
Elasticidad Precio de la Demanda Capacidad de Pago

Factura Promedio Mensual /

. . | oromod
02% Residencial ngreso Promedio

N\

Siaumenta y 1% la tarifa / 0
Disminuye Z0,32% el consumo residencial "‘ < 2 : 3 /O

Fuente: Elaboracion CRA, afo 2022 Fuente: Elaboracion CRA, afo 2022

Fuente: SUI, afo 2025
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|dentificar las areas geograficas y las caracteristicas de prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado.

Definir un APS Criterios para Cambios en el APS
por municipio definir el APS definida

SR} SR | S S

Se consideren las caracteristicas

Acorde con la planeacion del

- T de prestacion de los servicios .
ordenamglnéo ;eénﬁonal ek @ l]b”C(E)S domiciliarios de acueducto El prestador pueda actualizar
responsabilidad del municipio en P _ el APS cuando se generen
garantizar la prestacion eficiente. y alcantarillado, bi | p .,

Permite que el municipio identifique la georreferenciacion del APS camblos enla contiguracion

. . de la prestacion del servicio.
las brechas de cobertura en las APS y la normativa relacionada, P

no reportadas por ningun prestador. entre otros criterios.
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Prestador que atiende en solo un municipio

A 1 APS (1 municipio)

A Se puede dar sistema integrado (atiende la Municipio A
zona urbanay rural con el mismo sistema) o —
no integrado APS A

A Esquemas diferenciales urbanos en areas de ‘Su ——
dificil gestion (zona diferencia urbana) @ Sueo Urbano

A Se puede implementar un esquema

. . . . @ Areas de Dificil Gestion
diferencial rural (zona diferencial rural). B

Prestador que atiende mediante un esquema
regional

A 3 APS (3 municipios)
A Se puede dar sistema interconectado
(atiende las APS con el mismo sistema) o no

interconectado i @
A Esquema diferencial urbano en APS con . @ Z“’”“"’;:’ls |
. . . . d cl ton |
condiciones particulares (APSD) B Sl
Condiciones Particulares

...............................
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Los objetivos del regulador 1V etapa tarifaria se materializan
definiendo estandares y/o buenas practicas.

Los estandares se soportan en:
°—> ODS (2030)
°—> PND (2022 -2026)

Politica publica

w Articulacion IUS

Lineamientos
NMTGPAA
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Objetivo Factor Indicador

Accesibilidad 6 Fisica Cobertura

Continuidad
: Lo Plan de proyeccion de la
Disponibilidad demanda
Factores desde
el DHAS Plan Integral de Prestacion
Calidad Calidad del agua potable
NSU

Acceso a la informacion y
participacion

Gestion social

IPUF*

Fomento a la sostenibilidad bajo | Plan de Reduccion de pérdidas
el enfoque de adaptacion
al cambio climaticoy economia
circular

Plan de Sostenibilidad Hidrica -

PSH
Retos del
desarrollo Relso
sostenible - S
omento a la eficiencia
energética GlE
Fomento de FNCER Implementacion de FNCER

Fomento a la innovacion

tecnoldgica Nivel de maduracion
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